
Sehr geehrte/ r Patient/ in,
hier einige Informationen über die neue Praxis-App mit der Bitte um Registrierung.

Zukünftig werden Sie über die Praxis-App an die für uns zeitintensiven Termine in 
unserer Praxis erinnert. 

Bitte beachten Sie dazu, dass Sie "Push-Nachrichten" aktiviert haben, sodass die 
Nachrichten automatisch geöffnet werden können. Anschließend in die App und 
die Termine / Nachrichten öffnen (der rote Punkt vor dem Termin/Nachricht  
muss verschwinden). 

So werden die Termine bei uns als bestätigt angezeigt und wir können sicher 
gehen dass diese auch eingehalten werden.

Wir weisen auch nochmal darauf hin:
Vereinbarte Termine in unserer Praxis sind ausschließlich für Sie reserviert. 
Im Fall einer Verhinderung müssen diese aus organisatorischen Gründen 
rechtzeitig, d.h. ca. 24 Std. vorher abgesagt werden.
Sollten Sie dennoch nicht rechtzeitig absagen bzw. nicht zum Termin erscheinen, 
behalten wir uns vor, Ihnen die zum vereinbarten Termin verpasste Untersuchung 
in Rechnung zu stellen. Dies gilt z.B. für Gesprächstermine, hier würden wir uns 
vorbehalten, bei Terminausfall €50 in Rechnung zu stellen.

Bei Rückfragen stehen wir Ihnen gerne zur Verfügung!
Ihr Praxisteam 

                                          


